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Tormenta invernal Recursos de Cora  

 
10 de enero de 2025 
 
Una poderosa tormenta invernal que arrojó fuertes nevadas y carreteras cubiertas de hielo en gran parte 

de Texas y Oklahoma avanzó el viernes hacia el este de los estados del sur de Estados Unidos, lo que llevó 

a los gobernadores a declarar estados de emergencia y cerrar escuelas en toda la región. a través de PBS 

News 

 

Recursos Estatales 

Alabama 

Oficina del Gobernador de Alabama- Kay Ivey 

El gobernador de Alabama ha emitido un estado de emergencia, en preparación para los 

severos impactos del clima invernal que amenazan al estado el jueves 9 de enero. La 

declaración ayudará en los esfuerzos de recuperación para los residentes afectados por los 

daños causados por la tormenta. Lea la declaración completa aquí. Para obtener 

actualizaciones adicionales de la oficina del gobernador, visite el sitio web aquí para 

obtener información.   

• También puede encontrar actualizaciones de la Oficina del Gobernador en X.  

Agencia de Manejo de Emergencias de Alabama (AEMA) 

AEMA gestiona los planes de gestión de emergencias para el estado de Alabama. El sitio 

web de AEMA proporciona recursos de preparación, información de asistencia en caso de 

desastre y actualizaciones sobre los esfuerzos de recuperación para las personas afectadas 

por un desastre natural. Para más información, puedes visitar su página web aquí.  

Cierres de carreteras 

Viajar en invierno o en condiciones de hielo puede ser peligroso y se recomienda a los 

residentes que eviten viajar si es posible. Para obtener información adicional sobre el 

tráfico, visite el sitio web de ALGO Traffic del Departamento de Transporte de Alabama 

aquí. 

https://www.pbs.org/newshour/nation/winter-storm-plods-into-the-deep-south-prompting-states-of-emergency-and-school-closures
https://www.pbs.org/newshour/nation/winter-storm-plods-into-the-deep-south-prompting-states-of-emergency-and-school-closures
https://governor.alabama.gov/newsroom/2025/01/state-of-emergency-winter-weather-4/
https://governor.alabama.gov/
https://twitter.com/GovernorKayIvey
https://ema.alabama.gov/
https://algotraffic.com/map
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211 Alabama 

El 211 conecta a las personas que llaman con información sobre organizaciones de salud y 

servicios humanos en la comunidad para ayudar con una variedad de necesidades, incluida 

la asistencia en caso de desastre, las necesidades básicas y los servicios de salud mental. El 

estado de Alabama está dividido en nueve áreas de servicio, cada una atendida por su 

propia oficina local 211.  Llame al 2-1-1 o al (888) 421-1266 para comunicarse con su oficina 

local, sin importar dónde viva en Alabama. También puede enviar un mensaje de texto con 

su código postal al 898-211. Visite el sitio web aquí para obtener más información sobre 

las nueve oficinas.   

Cruz Roja Americana Alabama y Mississippi 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad local, estatal y federal de 

respuesta a desastres. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, 

apoyo emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Para 

obtener más información, visite el sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Haga clic aquí 

para encontrar la ubicación de su capítulo local.  

Centros de calentamiento 

Varios centros de calentamiento en 14 condados han sido activados antes de la tormenta 

invernal. Para obtener una lista completa de los centros de calentamiento, haga clic en el 

enlace aquí. 

 

Mapas de cortes de energía 

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado.  

•  Mapa  de energía de Alabama 

• PowerOutage.us 

 

Departamento de Seguros de Alabama 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de 

Alabama con respecto a la información relacionada con desastres. 

https://www.211connectsalabama.org/contact-local/
https://www.redcross.org/local/al-ms.html
https://www.redcross.org/local/al-ms/about-us/locations.html
https://ema.alabama.gov/2025/01/08/warming-center-in-alabama-january-2025/
https://outagemap.alabamapower.com/
https://poweroutage.us/area/state/alabama
http://www.aldoi.gov/Consumers/DisasterInfo.aspx
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Arkansas 

Oficina del Gobernador de Arkansas - Sarah Huckabee 

El gobernador de Arkansas ha emitido un estado de emergencia en preparación para los 

severos impactos del clima invernal que amenazan al estado el jueves 9 de enero. La 

declaración ayudará en los esfuerzos de recuperación para los residentes afectados por los 

daños causados por la tormenta. Lea la declaración completa aquí. Para obtener 

actualizaciones adicionales de la oficina del gobernador, visite el sitio web aquí para 

obtener información.   

 

División de Manejo de Emergencias de Arkansas (ADEM) 

El Departamento de Manejo de Emergencias de Arkansas ayuda a los residentes afectados 

por desastres y emergencias naturales, tecnológicos o provocados por el hombre. Los 

servicios incluyen programas de preparación y recuperación. Para más información, 

puedes visitar su página web aquí. 

Cierres de carreteras 

Departamento de Transporte de Arkansas (ARDOT):  

Se recomienda a los residentes que no viajen si es posible, ya que las condiciones de hielo 

pueden crear peligros. ARDOT puede proporcionar información sobre las condiciones y 

cierres de carreteras locales. Para obtener más información, visite su sitio web aquí y vea 

los diversos mapas de condiciones de las carreteras aquí. 

2-1-1 Arkansas 

Arkansas 211 es socio de la División de Manejo de Emergencias de Arkansas, así como de 

muchos planes locales y regionales. 2-1-1 proporciona información local y recursos de 

referencia para servicios comunitarios. También pueden proporcionar información sobre 

los centros de calentamiento locales en el área. Si está interesado, puede marcar 2-1-1 en 

cualquier lugar de Arkansas, 866-489-6983 si está fuera de Arkansas, enviar un mensaje de 

texto con su código postal a 898211 o visitar el sitio web aquí  

Cruz Roja Americana – Arkansas 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad local, estatal y federal de 

respuesta a desastres. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, 

https://governor.arkansas.gov/executive_orders/eo-25-01-executive-order-to-provide-funding-as-authorized-by-ark-code-ann-%c2%a7-12-75-114-as-amended-from-the-governors-disaster-response-and-recovery-fund/
https://governor.arkansas.gov/
https://dps.arkansas.gov/emergency-management/adem/
https://www.arkansashighways.com/
https://ardot.gov/resources/maps/
https://arkansas211.org/
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apoyo emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Para 

obtener más información, visite el sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Haga clic aquí 

para encontrar la ubicación de su capítulo local. 

Centros de calentamiento 

Se han activado varios centros de calentamiento antes de la tormenta. La ADEM tiene un 

mapa de refugios aquí.  

 

Mapas de cortes de energía 

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado. 

• Entergy 

• Cooperativas Eléctricas de Arkansas 

• Cooperativa Eléctrica de Ozarks 

 

Departamento de Seguros de Arkansas 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de 

Arkansas sobre información relacionada con desastres. 

 

Georgia  

Oficina del Gobernador de Georgia - Brian Kemp 

El gobernador de Georgia ha emitido un estado de emergencia en preparación para los 

severos impactos del clima invernal que amenazan al estado. La declaración ayudará en los 

esfuerzos de recuperación para los residentes afectados por los daños causados por la 

tormenta. Lea la declaración completa aquí. Para obtener actualizaciones adicionales de la 

oficina del gobernador, visite el sitio web aquí para obtener más información.  

Agencia de Manejo de Emergencias de Georgia (GEMA) 

GEMA es la agencia estatal de preparación, respuesta y recuperación. El sitio web de GEMA 

proporciona recursos de preparación, información de asistencia en casos de desastre y 

actualizaciones sobre los esfuerzos de recuperación para las personas afectadas por un 

https://www.redcross.org/local/arkansas.html?srsltid=AfmBOopA5X4GO0GoVt7xlPmVvgLgykf5CuNxyWwwJMPMjrQlOfwGOf2S
https://www.redcross.org/local/arkansas/about-us/locations.html
https://adem.maps.arcgis.com/apps/instant/nearby/index.html?appid=9b276078a02d4639ac08b49e98ea5171
https://www.entergy.com/view-outages/
https://outages.aecc.com/outages/maps
https://www.ozarksecc.com/outage/map
https://www.insurance.arkansas.gov/
https://gov.georgia.gov/press-releases/2025-01-09/gov-kemp-declares-statewide-state-emergency-ahead-winter-weather
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desastre natural. Para más información, puedes visitar su página web aquí. Haga clic aquí 

para ver la hoja de consejos de clima invernal de GEMA.  

Cierres de carreteras- Departamento de Transporte de Georgia: Se ha alentado a 

los residentes a evitar viajar, ya que las condiciones heladas e invernales pueden crear 

condiciones peligrosas en las carreteras. Para obtener información sobre las condiciones 

de las carreteras, visite el sitio web aquí.  

211 Georgia 

El 211 conecta a las personas que llaman con información sobre organizaciones de salud y 

servicios humanos en la comunidad para ayudar con una variedad de necesidades, incluida 

la asistencia en caso de desastre, las necesidades básicas y los servicios de salud mental. 

Se puede proporcionar información y recursos para una variedad de necesidades, 

incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos celulares, asistencia para el 

alquiler/servicios públicos y programas de respuesta a desastres. Para comunicarse con el 

211 por teléfono, marque 2-1-1 o (404) 614-1000. También puede enviar un mensaje de 

texto con su código postal a 898211. Hay varios 2-1-1 regionales para el área de Georgia. 

Para obtener más información, visite el sitio web aquí. 

 

Cruz Roja Americana Georgia 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad local, estatal y federal de 

respuesta a desastres. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, 

apoyo emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Para 

obtener más información, visite el sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Haga clic aquí 

para encontrar la ubicación de su capítulo local.  

 

Centros de calentamiento:  

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic en los enlaces a continuación para ver 

algunos centros de calentamiento disponibles: 

• Condado de Clayton 

• Condado de Cobb 

• Condado de DeKalb 

• Condado de Gwinnett 

• Ciudad de Atlanta  

• Augusta, Georgia 

 

https://gema.georgia.gov/
https://gema.georgia.gov/winter
http://www.dot.ga.gov/
https://www.unitedwaycg.org/211
https://www.redcross.org/local/georgia.html
https://www.redcross.org/local/georgia/about-us/locations.html
https://www.claytoncountyga.gov/news/clayton-county-to-open-warming-centers-shelters-ahead-of-extreme-cold-temps/
https://www.cobbcounty.org/communications/news/must-ministriescobb-county-cooling-winter-weather-shelter-updates#:~:text=Warming%20Shelter%20Information%3A&text=p.m.%20each%20night.-,The%20Hope%20House%20shelter%20is%20at%201297%20Bells%20Ferry%20Road,needing%20winter%20warming%20shelter%20services.
https://www.dekalbcountyga.gov/weather
https://www.gwinnettcounty.com/departments/communityservices/healthhumanservices/warmingstations?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAj9m7BhD1ARIsANsIIvAeMVX-D_9x4b20_KgmA7Z6zY_i7W-IdB-oMiYYHUTVsMaVdDtqBYgaAgJCEALw_wcB
https://www.atlantaga.gov/Home/Components/News/News/15310/672
https://www.augustaga.gov/2084/Heating-and-Cooling-Shelters
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Mapas de cortes de energía:   

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Poder de Georgia 

• Poweroutage.us 

• Corporación Eléctrica de Georgia  

 

Oficina de Seguros y Seguridad de Georgia Comisionado de Bomberos  

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de Georgia 

con respecto a la información relacionada con desastres. 

 

Louisiana 

Oficina del Gobernador de Louisiana - Jeff Landry 

La oficina del gobernador es responsable de declarar estados de emergencia e iniciar 

respuestas de desastre y recuperación. Para obtener actualizaciones de la oficina del 

gobernador, visite el sitio web aquí. 

 

Oficina del Gobernador de Seguridad Nacional y Preparación para 

Emergencias (GOHSEP) 

GOHSEP administra la Agencia de Manejo de Emergencias de Luisiana, que es la agencia de 

preparación, respuesta y recuperación del estado. Visite el sitio web aquí para obtener 

asistencia e información de preparación para desastres, incluidos refugios, cierres de 

oficinas estatales, alertas de emergencia, condiciones de las carreteras y más.  

Los contactos de preparación para emergencias enumerados por parroquia se pueden 

encontrar aquí.  

 

Damage.LA.Gov 

Damage.LA.Gov es una iniciativa Virtual Louisiana y un sistema de informes de daños que 

los residentes pueden usar para auto informar los daños a su hogar después de un evento 

climático o desastre significativo. La información recopilada ayudará a las autoridades 

https://outagemap.georgiapower.com/
https://poweroutage.us/area/state/georgia
https://georgiaemc.com/page/outages
https://oci.georgia.gov/insurance-resources/home
https://gov.louisiana.gov/
http://emergency.louisiana.gov/
https://gohsep.la.gov/about/contact-us/parish-ohsep-contacts/
https://gohsep.la.gov/about/contact-us/parish-ohsep-contacts/
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parroquiales, estatales y federales a comprender mejor la ubicación y la gravedad de los 

impactos de los daños.  

Puedes encontrar información adicional y acceder a la encuesta aquí.  

Departamento de Transporte y Desarrollo de Louisiana 

El clima invernal puede afectar las condiciones de conducción. Visite el sitio web aquí para 

obtener información sobre alertas de tráfico y cierre de carreteras o marque 5-1-1.  

211 Louisiana 

El 211 conecta a las personas que llaman con información sobre organizaciones de salud y 

servicios humanos en la comunidad para ayudar con una variedad de necesidades, incluida 

la asistencia en caso de desastre, las necesidades básicas y los servicios de salud mental. 

Para comunicarse con el 211 por teléfono, marque 2-1-1, envíe un mensaje de texto con su 

código postal al 898-211 o visite el sitio web aquí para buscar servicios en línea. 

 

Cruz Roja Americana de Louisiana 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad de respuesta a desastres local, 

estatal y federal. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, apoyo 

emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Para 

obtener más información, visite el sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Para localizar 

su sucursal local, visite su sitio web aquí.  

Centros de calentamiento 

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic en los enlaces a continuación para ver 

algunos centros de calentamiento disponibles: 

• Orleans Parish: Edificio Anexo del Centro Recreativo Rosenwald, 1140 S. Broad 

Avenue. El Departamento de Seguridad Nacional y Preparación para Emergencias 

de Nueva Orleans está coordinando con la Comisión de Desarrollo Recreativo de 

Nueva Orleans para activar un "centro de calentamiento nocturno" para los 

residentes sin hogar, equipado con un generador de emergencia. Estará abierto 

desde las 18 horas. Lunes hasta las 9 a.m. del jueves. 

 

• Jefferson Parish: La parroquia de Jefferson abrirá dos centros de calentamiento para 

los residentes a partir del mediodía del lunes: 

https://damage.la.gov/
http://www.511la.org/
https://www.louisiana211.org/
https://www.redcross.org/local/louisiana.html?srsltid=AfmBOopOIkHaX0YSTRZA9NXNXRepdYbqoSQOE7r92jSA7rZKmrhvoULF
https://www.redcross.org/local/louisiana/about-us/locations.html
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1) Terrytown Playground(parque), 641 Heritage Ave., Terrytown 

2) Johnny Bright Playground(parque), 3401 Cleary Ave., Metairie 

Estos centros permanecerán abiertos durante todo el tiempo que dure el evento 

meteorológico para las personas y mascotas que necesiten un lugar cálido durante 

el frío. Se pide a los residentes con mascotas que traigan una jaula para mascotas. 

La Autoridad de Servicios Humanos de la Parroquia de Jefferson también ayudará a 

aquellos que viven al aire libre a encontrar refugio temporal. Los necesitados 

pueden llamar al Centro de Operaciones de Emergencia de la Parroquia de 

Jefferson al (504) 349-5360. 

• St Tammany Parish: En caso de cortes de energía prolongados durante 

temperaturas bajo cero, la parroquia aconseja a los residentes que llamen al 911 

para obtener ayuda para encontrar un centro de calentamiento. También están 

refiriendo a los residentes a Giving Hope Retreat(Retiro dando esperanza). Después 

de las 4 p.m., llame al (985) 218-9485. Planee llevar ropa de cama y artículos 

esenciales. 

 

• St. Charles Parish: Se abrirá un refugio de calentamiento en el Centro Comunitario 

Edward A. Dufresne. Los residentes deben llegar a más tardar a las 11 p.m. y si 

nadie llega antes de la medianoche, el refugio puede cerrar. El refugio cerrará una 

vez que las temperaturas suban por encima del punto de congelación. El refugio es 

solo para los residentes de la parroquia de St. Charles, y se verificarán las 

identificaciones. 

274 Edward Dufresne Parkway, Luling, LA 70070 

• St. John Baptist Parish: La Parroquia de San Juan abrirá los siguientes refugios para 

calentarse a partir de las 6 p.m. el lunes. Habrá cunas, artículos de tocador y mantas 

disponibles. Los residentes deben traer mantas, alimentos y bocadillos adicionales. 

1) Complejo de Seguridad Pública de Cisjordania, 5739 Highway 18, Wallace 

2) Estación de bomberos de Garyville, # 71 418 Historic West St., Garyville 

Mapas de cortes de energía:  

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Eléctrico del Sudoeste 

https://www.swepco.com/outages/status
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• Poweroutage.us 

 

Departamento de Seguros de Louisiana 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de 

Louisiana con respecto a la información relacionada con desastres y reclamaciones. 

 

Mississippi 

Oficina del Gobernador - Tate Reeves  

La oficina del gobernador es responsable de declarar estados de emergencia e iniciar 

respuestas de desastre y recuperación. Para obtener actualizaciones de la oficina del 

gobernador, visite el sitio web aquí. 

 

Agencia de Manejo de Emergencias de Mississippi (MEMA) 

La Agencia de Manejo de Emergencias de Mississippi proporciona información sobre 

actualizaciones de emergencia, cierres de carreteras, cortes de energía y más. Más 

información disponible aquí. Vea su página de clima invernal aquí.  

 

Cierres de carreteras y tráfico  

Para obtener información sobre el tráfico, alertas y actualizaciones, visite el sitio web del 

Departamento de Transporte de Mississippi aquí. 

 

211 United Way de Mississippi 

El 2-1-1 opera en todo el país y conecta a las personas que llaman con información de 

servicios humanos. Este servicio funciona las 24 horas del día, los siete días de la semana, 

incluso durante desastres. Se puede proporcionar información y recursos para una 

variedad de necesidades, incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos 

celulares, asistencia para el alquiler/servicios públicos y programas de respuesta a 

desastres. Marque 211 desde su teléfono celular para hablar con un especialista 

capacitado en información y referencias. Las llamadas se enrutan a los centros de servicio 

en función de su ubicación geográfica. También puede buscar recursos en línea o 

https://poweroutage.us/area/state/louisiana
http://www.ldi.la.gov/
https://governorreeves.ms.gov/
https://www.msema.org/
https://www.msema.org/preparedness-2/winter-weather/
https://mdot.ms.gov/
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encontrar el número local de sus centros de servicio 211 locales visitando su sitio web 

aquí. 

• Teléfono: 211 o 866-472-8265 

 

Cruz Roja Americana de Alabama y Mississippi 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad de respuesta a desastres local, 

estatal y federal. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, apoyo 

emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Las 

personas pueden proporcionar donaciones monetarias a la Cruz Roja Americana. Para 

encontrar su Cruz Roja local, visite el sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Si necesita 

ayuda, llame al: 1-800-RED-CROSS (800-733-2767). Para encontrar su capítulo local de la 

Cruz Roja, haga clic aquí. 

 

Centros de calentamiento:  

La Agencia de Manejo de Emergencias de Mississippi ha abierto centros de calentamiento 

antes de la tormenta. Haga clic en el enlace aquí para ver una lista por condado. 

 

Mapa de cortes de energía:  

Haga clic aquí para ver un mapa de cortes de energía en todo el estado. 

 

Departamento de Seguros 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de 

Louisiana con respecto a la información relacionada con desastres y reclamaciones.  
 

 

North Carolina 

 
Oficina del Gobernador de Carolina del Norte - Josh Stein 

El gobernador Stein ha declarado el estado de emergencia para Carolina del Norte. Lea la 

declaración completa aquí. El gobernador proporcionará actualizaciones informativas 

sobre el estado actual de emergencia y los posibles impactos de la tormenta. Puede visitar 

el sitio web del Gobernador aquí. 

Manejo de Emergencias del Departamento de Seguridad Pública de Carolina 

del Norte 

https://uwca.myresourcedirectory.com/
https://www.redcross.org/local/al-ms.html
https://www.redcross.org/local/al-ms/about-us/locations.html
https://www.msema.org/shelters-and-safe-rooms/
https://poweroutage.us/area/state/mississippi
https://www.mid.ms.gov/
https://governor.nc.gov/news/press-releases/2025/01/09/governor-stein-declares-state-emergency-urges-preparation-advance-winter-storm
https://governor.nc.gov/
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El Manejo de Emergencias de Carolina del Norte despliega recursos estatales, administra 

subvenciones y gestiona la respuesta a los desastres. Para obtener más información, visite 

su sitio web aquí.  

• Para obtener una lista actualizada de refugios de emergencia, visite el enlace aquí.  

Ready NC 

Ready NC proporciona información sobre emergencias, incluidas las emergencias 

climáticas en el área. Ready NC ofrece rutas de evacuación, condiciones de clima frío, 

condiciones de carreteras, cortes de energía, asistencia en caso de desastre, información 

sobre refugios y más. Para obtener más información, visite el sitio web aquí. 

Departamento de Transporte de Carolina del Norte  

El Departamento de Transporte de Carolina del Norte proporciona información y recursos 

sobre cierres de carreteras y condiciones de tráfico a través de  la línea de información 

NC 511 . Los recursos de tormentas están disponibles aquí.  
 

Carolina del Norte 211 

El 211 de Carolina del Norte conecta a las personas que llaman con información de salud y 

servicios humanos y está disponible las 24 horas del día, los siete días de la semana, 

incluso durante desastres. Se puede proporcionar información y recursos para una 

variedad de necesidades, incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos 

celulares, necesidades básicas y asistencia en caso de desastre. Para encontrar su 211 

local, visite el sitio web aquí e ingrese su ciudad, condado o código postal.  

 

Cruz Roja Americana – Carolina del Norte 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad de respuesta a desastres local, 

estatal y federal. Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, apoyo 

emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Las 

personas pueden proporcionar donaciones monetarias a la Cruz Roja Americana. Visite el 

sitio web de la Cruz Roja Americana aquí. Si necesita ayuda, llame al: 1-800-RED-CROSS 

(800-733-2767). Para encontrar su capítulo local de la Cruz Roja, haga clic aquí. 
 

Centros de calentamiento 

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic en los enlaces a continuación para ver 

algunos centros de calentamiento disponibles: 

• Condado de Guildford 

• Condado de Cumberland 

https://www.ncdps.gov/our-organization/emergency-management
https://www.readync.gov/stay-informed/open-shelters
https://www.readync.gov/
https://www.ncdot.gov/travel-maps/traffic-travel/511-information/Pages/default.aspx
https://www.ncdot.gov/travel-maps/traffic-travel/511-information/Pages/default.aspx
https://www.ncdot.gov/travel-maps/traffic-travel/severe-weather/Pages/winter.aspx
https://nc211.org/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwja8e208OuKAxXXLtAFHdE-NukQFnoECAwQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.redcross.org%2Flocal%2Fnorth-carolina.html&usg=AOvVaw280Um946UrWekT5xVxYWkZ&opi=89978449
https://www.redcross.org/local/north-carolina/about-us/locations.html
https://www.guilfordcountync.gov/our-county/human-services/continuum-of-care/winter-shelter
https://www.cumberlandcountync.gov/departments/public-information-group/public-information/news-releases/news-release-full-story/2025/01/10/cumberland-county-white-flag-shelter-and-warming-center-information-for-jan.-11---13
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• La ciudad de Asheville 

 
 

Mapas de cortes de energía 

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Poweroutage.us 

• Energía de Duke  
 

Departamento de Seguros de Carolina del Norte 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de Carolina 

del Norte sobre información relacionada con desastres, incluida la planificación de 

emergencias y consejos para presentar reclamos.  

 

Reconstruir NC 

Esta agencia opera en todo el estado y ayuda a los propietarios de viviendas a reconstruir 

después de desastres naturales. La Oficina de Recuperación y Resiliencia de Carolina del 

Norte administra varios programas que apoyan la recuperación y la resiliencia ante 

desastres a largo plazo, incluida la recuperación de propietarios de viviendas, la 

recuperación de infraestructura, la vivienda asequible, la resiliencia, la compra estratégica y 

las subvenciones y préstamos del gobierno local. Para solicitar estos programas, visite su 

sitio web. 

 

Oklahoma 

Oficina del Gobernador de Oklahoma - J. Kevin Stitt 

El gobernador Stitt ha declarado el estado de emergencia para Oklahoma. Lea la 

declaración completa aquí. El gobernador proporcionará actualizaciones informativas 

sobre el estado actual de emergencia y los posibles impactos de la tormenta. Puede visitar 

el sitio web del Gobernador aquí. 

Departamento de Manejo de Emergencias de Oklahoma  

El Departamento de Manejo de Emergencias de Oklahoma (OEM, por sus siglas en inglés) 

permanece en contacto con los administradores de emergencias en todo el estado y está 

coordinando con agencias y organizaciones en todo el estado. Para ver información sobre 

alertas de emergencia, respuesta y recuperación ante desastres, y más, haga clic en el 

enlace aquí.  

https://www.ashevillenc.gov/service/cold-weather-emergency-shelter/
https://poweroutage.us/area/state/north%20carolina
https://outagemap.duke-energy.com/#/home
https://www.ncdoi.gov/
https://www.rebuild.nc.gov/
https://oklahoma.gov/governor/newsroom/newsroom/2025/governor-stitt-announces-coordinated-state-response-to-severe-wi.html
https://oklahoma.gov/governor.html
https://oklahoma.gov/oem.html
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211 Oklahoma 

El 2-1-1 opera en todo el país y conecta a las personas que llaman con información de 

servicios humanos. Este servicio funciona las 24 horas del día, los siete días de la semana, 

incluso durante desastres.  Se puede proporcionar información y recursos para una 

variedad de necesidades, incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos 

celulares, asistencia para el alquiler/servicios públicos y programas de respuesta a 

desastres.  Marque 211 desde su teléfono celular para hablar con un especialista 

capacitado en información y referencias.  Las llamadas se enrutan a los centros de servicio 

en función de su ubicación geográfica.  También puede buscar recursos en línea o 

encontrar el número local de su centro de servicio 211 local visitando su sitio web. 

• Oeste de Oklahoma: Teléfono: 211 o 405-840-9396 

• Este de Oklahoma: Teléfono: 211 o 877-836-2111 

 

Cruz Roja Americana del Centro y Suroeste de Oklahoma 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad de respuesta a desastres local, 

estatal y federal.  Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, apoyo 

emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Visite el sitio 

web de la Cruz Roja Americana aquí. Si necesita ayuda, llame al: 1-800-RED-CROSS (800-

733-2767). Para encontrar su capítulo local de la Cruz Roja, haga clic aquí. 

 

Centros de calentamiento 

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic aquí en el enlace  del 2-1-1 para ver los 

centros de calentamiento disponibles. 
 

Mapas de cortes de energía 

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Poweroutage.us 

• OG&E 

• Cooperativas eléctricas de Oklahoma 
 

https://211eok.org/211-oklahoma/
https://www.redcross.org/local/oklahoma/about-us.html?srsltid=AfmBOopPnVJe2cJJrjHwsqvdEnGwNyF2Nn3LtxjJyAlpul1OziioSqXA
https://www.redcross.org/local/oklahoma/about-us/locations.html
https://poweroutage.us/area/state/oklahoma
https://poweroutage.us/area/state/oklahoma
https://outagemap.oge.com/
https://outages.oaec.coop/outages/maps
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Departamento de Transporte de Oklahoma  

El Departamento de Transporte de Oklahoma proporciona acceso a las condiciones de la 

carretera y avisos de tráfico. Para obtener más información sobre las condiciones y los 

cierres de carreteras en su área, visite su sitio web aquí.    

 

South Carolina 

Oficina del Gobernador de Carolina del Sur – Henry McMaster El 

gobernador Henry McMaster ha declarado el estado de emergencia para Carolina del Sur. 

Lea la declaración completa aquí. El gobernador proporcionará actualizaciones 

informativas sobre el estado actual de emergencia y los posibles impactos de la tormenta. 

Puede visitar el sitio web del Gobernador aquí. 

División de Manejo de Emergencias de Carolina del Sur (SCEMD): 

La información sobre el clima severo y la preparación y recuperación para desastres se 

puede ver en el sitio web de esta agencia aquí. Además, la División de Manejo de 

Emergencias tendrá información sobre recursos específicos del condado para refugios, 

cierres de escuelas, comunicados de prensa y más. Los residentes pueden descargar la 

aplicación de esta agencia  para recibir notificaciones y actualizaciones en vivo. 

 

211 Carolina del Sur 

El 2-1-1 South Carolina conecta a las personas que llaman con información de salud y 

servicios humanos y está disponible las 24 horas del día, los siete días de la semana, 

incluso durante desastres. Se puede proporcionar información y recursos para una 

variedad de necesidades, incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos 

celulares, necesidades básicas y asistencia en caso de desastre. Para encontrar su 211 

local, visite el sitio web aquí e ingrese su ciudad, condado o código postal. También puede 

marcar 2-1-1 o enviar un mensaje de texto con la palabra "help" al 211-211 para obtener 

ayuda. 

 

Cruz Roja Americana – Carolina del Sur 

La Cruz Roja Americana es un miembro de la comunidad de respuesta a desastres local, 

estatal y federal.  Durante un desastre, la Cruz Roja proporciona refugio, alimentos, apoyo 

emocional, servicios de salud, suministros de limpieza y artículos de consuelo. Visite el sitio 

https://oklahoma.gov/odot.html
https://governor.sc.gov/news/2025-01/governor-henry-mcmaster-declares-state-emergency-winter-weather
https://governor.sc.gov/
https://www.scemd.org/
https://sc211.org/


Recursos para Crisis y Desastres 

 
 

web de la Cruz Roja Americana aquí. Si necesita ayuda, llame al: 1-800-RED-CROSS (800-

733-2767). Para encontrar su capítulo local de la Cruz Roja, haga clic aquí. 

Caridades Católicas de Carolina del Sur 

Caridades Católicas ofrece preparación para desastres, respuesta, socorro y apoyo para la 

recuperación. Trabajan en estrecha colaboración con la División de Manejo de Emergencias 

de Carolina del Sur para proporcionar kits de limpieza, alimentos, agua, suministros para 

bebés, artículos de higiene y más. Esta agencia acepta donaciones y apoyo con 

voluntariado. Para obtener más información, visite el sitio web de esta agencia aquí. 

Encuentre la ubicación más cercana por condado aquí. 

 

Centros de calentamiento:  

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic aquí en el enlace  del 2-1-1 para ver los 

centros de calentamiento disponibles. Se pueden encontrar centros adicionales aquí. 

 

Corte de energía:  

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Poweroutage.us 

• Energía de Duke 

• Las Cooperativas Eléctricas de Carolina del Sur 

 
 

Departamento de Transporte de Carolina del Sur (SCDOT) 

El Departamento de Transporte de Carolina del Sur proporciona información y recursos 

sobre las condiciones del tráfico a través del Sistema de Información al  Viajero SC 511 . 

Los recursos de tormentas están disponibles aquí.  

 

Departamento de Seguros de Carolina del Sur 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de Carolina 

del Sur sobre información relacionada con desastres, incluida la planificación de 

emergencias y consejos para presentar reclamos.  

 

https://www.redcross.org/local/south-carolina.html?srsltid=AfmBOorllTrKPCAH6gt1hjrNUQZLWnTnr1WqM0iDW0uOpHXyEZ5q2G8n
https://www.redcross.org/local/south-carolina/about-us/locations.html
https://charitiessc.org/disaster-services
https://charitiessc.org/office-locations
https://hopeupstate.org/warming-center/
https://poweroutage.us/area/state/south%20carolina
https://poweroutage.us/area/state/south%20carolina
https://outagemap.duke-energy.com/#/home
https://outagemap.duke-energy.com/#/home
https://outages.ecsc.org/outages/maps
https://outages.ecsc.org/outages/maps
https://www.511sc.org/
https://www.scdot.org/travel/stormResources.html
https://www.doi.sc.gov/
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Texas 

Oficina del Gobernador – Greg Abbott El 

gobernador Greg Abbott ha declarado el estado de emergencia antes de la tormenta 

invernal. El gobernador proporcionará actualizaciones informativas sobre el estado actual 

de emergencia y los posibles impactos de la tormenta. Puede visitar el sitio web del 

Gobernador aquí. 

 

División de Manejo de Emergencias de Texas (TDEM) 

La información sobre actualizaciones de emergencia, cierres de carreteras y cortes de 

energía en Texas se puede encontrar en el sitio web aquí. Haga clic aquí para ver la página 

de clima invernal de enero. 

Además, TDEM ha proporcionado una guía de recursos para ayudar a los residentes a 

navegar a través de daños climáticos severos. Estos recursos se pueden encontrar aquí.  

Cierres de carreteras y tráfico- Drive Texas 

Para obtener información adicional sobre el tráfico, visite el sitio web del Departamento de 

Transporte de Texas aquí. El mapa interactivo muestra actualizaciones en tiempo real y los 

usuarios pueden filtrar por condiciones como accidentes, inundaciones, daños, 

construcción y más. 

• Teléfono: 1-800-452-9292 

 

211 United Way de Texas 

El 2-1-1 opera en todo el país y conecta a las personas que llaman con información de 

servicios humanos. Este servicio funciona las 24 horas del día, los siete días de la semana, 

incluso durante desastres. Se puede proporcionar información y recursos para una 

variedad de necesidades, incluyendo refugio, estaciones de energía para teléfonos 

celulares, asistencia para el alquiler/servicios públicos y programas de respuesta a 

desastres. Marque 211 desde su teléfono celular para hablar con un especialista 

capacitado en información y referencias. Las llamadas se enrutan a los centros de servicio 

en función de su ubicación geográfica. También puede buscar recursos en línea o 

encontrar el número local de su centro de servicio 211 local visitando su sitio web aquí.  

https://gov.texas.gov/
https://tdem.texas.gov/
https://tdem.texas.gov/disasters/january-winter-weather-2025
https://www.tdem.texas.gov/recovery/resources-for-texas-citizens
https://drivetexas.org/#/7/32.340/-99.500?future=false
http://www.211texas.org/
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• Teléfono: 211 o 877-541-7905 

 

Centros de calentamiento 

Se han abierto varios centros de calentamiento en condados de todo el estado. Para 

encontrar un centro de calentamiento local, los residentes pueden llamar al 2-1-1 desde 

cualquier lugar dentro de su condado. Haga clic aquí en el enlace  del 2-1-1 para ver los 

centros de calentamiento disponibles.  
 

Corte de energía:  

Se recomienda a los residentes que consulten con su proveedor de servicios para obtener 

actualizaciones sobre los cortes. Consulte a continuación los mapas de apagones en todo 

el estado: 

• Poweroutage.us 
  

Departamento de Seguros de Texas 

Visite el sitio web aquí para obtener información del Departamento de Seguros de Texas 

sobre información relacionada con desastres. 

Recursos Nacionales 

Servicio Meteorológico Nacional de la Administración Nacional Oceánica y 

Atmosférica (NOAA) 

La información actualizada sobre las condiciones climáticas actuales se puede encontrar 

aquí. El Servicio Meteorológico Nacional tiene información adicional en su sitio web aquí 

sobre el clima extremadamente frío, las tormentas invernales y la seguridad.  Manténgase 

al día con las alertas sintonizando la red NOAA Weather Radio All Hazards Radio 

(meteorológica todos los peligros) (NWR). El NWR es una red nacional de estaciones de 

radio que transmiten información meteorológica continua directamente desde la oficina 

del Servicio Meteorológico Nacional más cercana. NWR transmite advertencias, vigilancias, 

pronósticos y otra información de peligro oficial del Servicio Meteorológico las 24 horas del 

día, los 7 días de la semana. Encuentra tu estación local aquí. 

Ready.Gov 

Ready.gov es una campaña nacional de servicio público diseñada para educar y empoderar 

a los estadounidenses para que se preparen, respondan y mitiguen emergencias, incluidos 

https://poweroutage.us/area/state/texas
https://poweroutage.us/area/state/texas
https://www.tdi.texas.gov/
https://www.weather.gov/
https://www.weather.gov/
https://www.weather.gov/safety/cold-during
https://www.weather.gov/nwr/station_search
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los desastres naturales y provocados por el hombre. Para obtener recursos de preparación 

e información sobre cómo mantenerse seguro durante y después de una tormenta 

invernal, visite su sitio web aquí. Haga clic aquí para obtener información sobre cómo 

recibir alertas de emergencia sobre el clima y la seguridad pública.  

Foodpantries.org 

Foodpantries.org es un directorio de bancos de alimentos, comedores populares y 

organizaciones sin fines de lucro comprometidas con la lucha contra el hambre. Las 

personas pueden buscar recursos alimenticios en su área. Comuníquese con sus 

tiendas/despensas locales para conocer sus horarios y el estado con respecto a las 

aperturas/cierres. 

• Sitio web: https://www.foodpantries.org/   

 

The Salvation Army (El Ejército de Salvación)  

El Ejército de Salvación ofrece una variedad de programas y servicios que pueden incluir 

refugios durante emergencias, asistencia financiera para el alquiler, la hipoteca, los 

servicios públicos, los alimentos y otras necesidades. Los programas y servicios pueden 

variar según la ubicación. Si está interesado, comuníquese con el Ejército de Salvación 

local. Para encontrar su agencia local, visite el sitio web del Ejército de Salvación aquí, 

luego haga clic en "Necesito ayuda" en la parte superior de la página, luego ingrese su 

código postal en el campo "Encuentre un centro cerca de usted". 

• Teléfono: 1-800-SAL-ARMY 

• Sitio web: https://www.salvationarmyusa.org/usn/  

 

Directorio de Refugios para Personas sin Hogar 

El Directorio de Refugios para Personas sin Hogar proporciona información sobre refugios 

para personas sin hogar y organizaciones de servicios para personas sin hogar. Esto 

incluye varios recursos necesarios para ayudar a los necesitados. Visite su sitio web aquí. 

Haga clic en su estado y luego elija la ciudad o la ciudad más cercana a usted. Se 

completará una lista y se proporcionarán detalles de los refugios.   

• Sitio web: https://www.homelessshelterdirectory.org/  

 

Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA) 

Visite el sitio web de FEMA para obtener información aquí.   

 

Para inscribirse para recibir asistencia por desastre de FEMA: 

https://www.ready.gov/winter-weather
https://www.ready.gov/alerts
https://www.foodpantries.org/
https://www.salvationarmyusa.org/usn/
https://www.salvationarmyusa.org/usn/
https://www.homelessshelterdirectory.org/
https://www.homelessshelterdirectory.org/
https://www.fema.gov/
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  En línea: www.disasterassistance.gov 

Tenga en cuenta que su área primero debe ser declarada oficialmente como área de 

desastre antes de que FEMA pueda participar. 

Además, puede encontrar recursos locales en su estado (incluida la organización de 

manejo de emergencias de su estado) visitando https://www.fema.gov/locations e 

ingresando su ciudad y estado o código postal.  Una vez que la página devuelva los 

resultados, desplácese hacia abajo hasta que vea "Enlaces y recursos".  Tenga en cuenta 

que la información variará según el estado.  

Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC) 

Esta lista proporciona recursos para obtener información sobre la hipotermia, la 

congelación y cómo lidiar de manera segura con el clima invernal extremadamente frío. 

Puede encontrar información aquí sobre desastres naturales y clima severo. 

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH, por sus siglas en inglés) 

tiene información sobre el estrés por frío para los trabajadores que están expuestos al frío 

extremo o trabajan en ambientes fríos.  Visite su sitio web aquí para obtener información. 

 

Recursos Nacionales de Salud Mental 

Línea de ayuda para casos de desastre de SAMHSA 

Esta línea de ayuda, a través de la Administración de Servicios de Salud Mental y Abuso de 

Sustancias (SAMHSA), puede proporcionar asesoramiento inmediato en caso de crisis a 

cualquier persona que esté experimentando angustia emocional relacionada con cualquier 

desastre natural o causado por el hombre. La línea de ayuda está disponible las 24 horas 

del día, los 7 días de la semana al (800) 985-5990. También puede comunicarse con ellos a 

través de un mensaje de texto enviando un mensaje de texto con la palabra "TalkWithUs" 

al 66746. Puede encontrar más información en línea aquí. 

Localizador de servicios de tratamiento de salud conductual de SAMHSA 

Visite el sitio web aquí. 

Esta línea está disponible las 24 horas del día y los 7 días de la semana. El Localizador de 

Servicios de Tratamiento de Salud Conductual proporciona información y una herramienta 

de búsqueda de servicios de salud conductual y abuso de sustancias/adicción en los 

Estados Unidos y los Territorios de los Estados Unidos. Puede acceder a la herramienta de 

http://www.disasterassistance.gov/
https://www.fema.gov/locations
https://www.cdc.gov/disasters/index.html
https://www.cdc.gov/niosh/cold-stress/about/?CDC_AAref_Val=https://www.cdc.gov/niosh/topics/coldstress/default.html
https://www.samhsa.gov/find-help/disaster-distress-helpline
https://findtreatment.samhsa.gov/
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búsqueda de proveedores de tratamiento gratuita y confidencial utilizando el enlace 

mencionado anteriormente. Después de completar los criterios de búsqueda, puede ver 

una lista de proveedores de tratamiento e información detallada sobre cada proveedor. 

También puede llamar al (800) 662-4357 para recibir información gratuita y confidencial 

sobre los servicios de tratamiento de salud mental y abuso de sustancias en su área. 

 

Esta guía proporciona referencias a recursos. No respalda ni recomienda a los proveedores de recursos. Si 

bien se hace todo lo posible para mantener actualizada la información del proveedor, la información 

puede cambiar sin previo aviso. 

Resources For Living 

El EAP es administrado por Resources For Living, LLC. Este material es solo para fines informativos. La información 

no es un sustituto de la atención médica profesional y no pretende reemplazar el consejo de los profesionales de la 

salud. Comuníquese con un profesional de la salud si tiene alguna pregunta o inquietud sobre necesidades 

específicas de atención médica.   

©2025 Resources For Living 


